
Zapytanie ofertowe. 
prowadzone na podstawie regulaminu wewnętrznego Zamawiającego o wartości poniżej 
130.000,00 zł netto, to jest z wyłączeniem przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. 

Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2022 r., poz. 1710 z późn.zm.). 

Sąd Okręgowy Warszawa-Praga w Warszawie, ul. Poligonowa 3, 04-051 Warszawa zaprasza do 
składania ofert na: 

wykonywanie napraw oraz konserwacji drukarek (usługi serwisowe), użytkowanych 

przez Sąd Okręgowy Warszawa-Praga w Warszawie 

Obowiązkiem Wykonawcy będzie wykonanie czynności określonych we wzorze umowy. 

W celu złożenia oferty Wykonawca zobowiązany jest do zapoznania się ze wzorem umowy oraz 
pozostałymi dokumentami. 

Wykonawca pragnący złożyć ofertę składa ją na udostępnionym (w wersji edytowalnej) formularzu 
ofertowym. 
 
Warunkiem złożenia oferty jest wykazanie przez Wykonawcę posiadania niezbędnej wiedzy 
technicznej i zawodowej: 

1. Wykonawca musi wykazać, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania 
ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, należycie wykonał 
a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonuje, co najmniej trzy usługi 
polegające na wykonywaniu usług serwisowych urządzeń drukujących dla podmiotu 
posiadającego nie mniej niż 150 urządzeń podlegających serwisowaniu i wykaże, że usługi te 
zostały wykonane lub są wykonywane w sposób należyty. W tym celu Wykonawca 
zobowiązany jest do złożenia wykazu usług, stanowiącego Załącznik nr 1 do niniejszego 
zapytania ofertowego, wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych 
również wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, 
a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie na wzorze stanowiącym 
wykaz usług. Do wykazu usług Wykonawca zobowiązany jest dołączyć referencje; 

2. Wykonawca musi wykazać, że posiada osoby zdolne do wykonania zamówienia to jest co 
najmniej dwoma osobami posiadającymi uprawnienia do wykonywania akcji serwisowych 
urządzeń drukujących co najmniej producentów takich jak: HP, OKI, Lexmark. Osoby te 
powinny legitymować się certyfikatami lub potwierdzeniami przebytych szkoleń w zakresie 
napraw urządzeń wystawione przez autoryzowanego przedstawiciela lub dystrybutora tych 
urządzeń. W tym celu Wykonawca zobowiązany jest do złożenia wykazu osób, stanowiącego 
Załącznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego. Jedna z tych osób powinna posiadać 
aktualne poświadczenie bezpieczeństwa upoważniające do dostępu do informacji niejawnych 
o klauzuli „poufne” lub wyższej, zgodnie z art. 21 ustawy o ochronie informacji niejawnych, 
wystawione zgodnie ze wzorem określonym w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 
28 grudnia 2010 r. w sprawie wzorów poświadczeń bezpieczeństwa (Dz.U. z 2015 r., poz. 220), 
oraz aktualne świadectwo ukończenia szkolenia w zakresie ochrony informacji niejawnych 
wydane przez ABW, SKW albo Pełnomocnika ds. ochrony informacji niejawnych. Ponadto 
pracownicy Wykonawcy świadczący usługę muszą być zatrudnieni przez Wykonawcę na 
podstawie umowy o pracę. 

W przypadku nie złożenia wskazanych powyżej dokumentów, przez Wykonawcę który złożył ofertę 
najkorzystniejszą, Zamawiający jednokrotnie wezwie Wykonawcę do ich złożenia we wskazanym 
terminie, nie dłuższym niż 3 dni kalendarzowe. 

 
 
Zamawiający informuje, że będzie kierował się następującymi kryteriami oceny ofert: 

Kryterium „cena jednostkowa za naprawę poszczególnych urządzeń drukujących” – wartość 70 pkt 
Formuła obliczeniowa:  
(najniższa zaproponowana cena brutto / cena wskazana w ofercie badanej) x 70 



 
Ilość punktów zostanie przyznana osobno dla każdego urządzenia drukującego i następnie zostanie 
zsumowana do wartości łącznej – Xc 
 
Kryterium „czas naprawy urządzenia drukującego” – 30 pkt (Xn) 
W tym kryterium Zamawiający zaproponowany przez Wykonawcę czas naprawy zostanie poddany 
ocenie w sposób następujący: 
czas naprawy 7 dni roboczych – 0 pkt; 
czas naprawy 6 dni roboczych – 5 pkt; 
czas naprawy 5 dni roboczych – 10 pkt; 
czas naprawy 4 dni robocze – 20 pkt; 
czas naprawy 3 dni robocze – 30 pkt. 
Przy czym Zamawiający określa najkrótszy czas naprawy na 3 dni robocze – w tym przypadku oferta 
otrzyma 30 punktów. Najdłuższy badany czas naprawy Zamawiający określa na 7 dni roboczych – w tym 
wypadku oferta otrzyma 0 (zero) punktów.  
W przypadku gdy Wykonawca zadeklaruje czas naprawy krótszy od wskazanego przez Zamawiającego, 
do oceny zostanie przyjęty czas naprawy 3 dni robocze, natomiast zobowiązanie Wykonawcy będzie 
obejmować czas przez niego wskazany. 
Wykonawca nie może zaoferować czasu naprawy dłuższego od, wskazanego przez Zamawiającego, 
najdłuższego czasu naprawy wynoszącego 7 dni roboczych. W takim przypadku oferta Wykonawcy 
podlegać będzie odrzuceniu. 
W przypadku niewskazania przez Wykonawcę czasu naprawy, Zamawiający przyjmie, iż oferowany 
przez Wykonawcę czas naprawy wynosi 7 dni roboczych. W tym przypadku oferta Wykonawcy otrzyma 
0 (zero) punktów. 

Zamawiający wyliczy ostateczną wartość punktową każdej oferty w sposób następujący: 

 

𝑿 = 𝑿𝒄 + 𝑿𝒏  

 

Gdzie: 

𝑿 – łączna wartość punktowa badanej oferty 
𝑿𝒄 – łączna wartość punktowa badanej oferty w kryterium „cena jednostkowa za naprawę poszczególnych 
urządzeń drukujących” 
𝑿𝒏– wartość punktowa oferty badanej w kryterium „czas naprawy urządzenia drukującego” 

 
Oferty należy składać na adres poczty elektronicznej: zp@warszawapraga.so.gov.pl  

Wykonawca składa ofertę w formie dokumentowej – skan formularza ofertowego podpisany podpisem 
własnoręcznym przesłany na adres poczty elektronicznej wskazany poniżej. 
Wykonawca może złożyć ofertę w formie elektronicznej podpisanej kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym. 

Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia odpisu z Krajowego Rejestru Sądowego lub informacji 
z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej. 
 
Oferty nie będą przyjmowane w postaci papierowej. 
 
Termin składania ofert Zamawiający określa na dzień 19 maja 2023 r. Oferty można składać do końca 
dnia wskazanego w zdaniu poprzedzającym. 
Oferty złożone po wskazanym powyżej terminie nie będą rozpatrywane. 
 
Umowa zostanie podpisana w terminie do 30 dni od ostatecznego terminu składania ofert. 
 
Zamawiający zastrzega, że może odstąpić od wyboru oferty najkorzystniejszej oraz od podpisania 
umowy. 


